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Critères et niveaux dans le cahier des charges 

 

Lors de la conception d’un produit, il faut définir dans le cahier des charges, les performances à atteindre 

pour chaque fonction principale et chaque fonction contrainte. 

 

 

 
 

 

Afin de satisfaire la fonction d’usage et rédiger le cahier des charges fonctionnel (CDCF), 

un nouveau produit est décrit par ses fonctions principales et ses fonctions contraintes.  

L’objet final créé devra être conforme aux différentes fonctions du cahier des charges. 

Les critères précisent les fonctions et servent à imposer au concepteur les éléments importants 

observables ou mesurables du produit. 

Les niveaux indiquent les valeurs à atteindre, à ne pas dépasser ou à respecter pour chaque critère. 

Chaque fonction est associée à un ou plusieurs critères qui sont tous définis par un niveau de 

performance et/ ou de qualité à respecter. 

Pour contrôler la conformité de l’objet fini avec le cahier des charges fonctionnel, nous devons 

réaliser des tests pour vérifier les performances observables et/ou mesurables. 

 

Si les performances correspondent aux critères et niveaux exprimés dans le cahier des charges, les 

fonctions seront validées et l’objet fini sera déclaré conforme au cahier des charges fonctionnel 

(CDCF). 


